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Estratégias praticas para reduzir custos,
aumentar produtividade e garantir seguranca
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Como Aumentar a Eficiéncia da Tl da Sua Empresa

Estratégias praticas para reduzir custos, aumentar
produtividade e garantir seguranca

Apresentacao

A Tecnologia da Informacao deixou de ser apenas suporte e passou a ser um
pilar estratégico para o crescimento das empresas. Ainda assim, muitas
organizacdes convivem com uma Tl lenta, reativa, cara e que nao acompanha
o ritmo do negocio.

Este e-book foi criado para ajudar gestores, diretores e empresarios a
identificar gargalos, entender boas praticas de eficiéncia em Tl e conhecer
caminhos seguros para transformar a tecnologia em um diferencial
competitivo.

Ao longo deste material, vocé também conhecera como a Core Tl Expert atua
apoiando empresas nesse processo de evolucao tecnoldgica.

Capitulo 1- O que significa ter uma Tl eficiente?
Uma Tl eficiente ndo é aquela que “nao da problema”, mas sim a que:
o Atua de forma preventiva, ndo apenas corretiva
o Garante disponibilidade dos sistemas
o Oferece seguranc¢a da informacao
e Suporta o crescimento do negocio
e Reduz riscos e custos operacionais
e Entrega valor real para as areas da empresa

Eficiéncia em Tl é o equiilibrio entre desempenho, seguranca, custo e
confiabilidade.

Capitulo 2 - Os principais sinais de ineficiénciaem TI
Se sua empresa enfrenta um ou mais dos pontos abaixo, € um alerta:

e Sistemas lentos ou instaveis



4 core

PERT

o Falta de controle sobre backups

e Dependéncia excessiva de um unico técnico
e Problemas recorrentes “sempre os mesmos”
o Falta de documentacao técnica

o Dificuldade em planegjar investimentos em Tl
e Usuarios insatisfeitos com suporte

Esses sinais indicam que a Tl estd apagando incéndios, em vez de apoiar o
crescimento da empresa.

Capitulo 3 - Os impactos da Tl ineficiente no negécio

Uma Tl mal estruturada afeta diretamente:

v Produtividade

Colaboradores perdem tempo com falhas técnicas, lentidao e retrabalho.
v Custos

Corregcdes emergenciais custam mais caro do que prevencao.
v Seguranca

Falhas em backup, firewall e atualizacdes abrem portas para ataques e perda
de dados.

v Tomada de decisao

Sem dados confidveis e sistemas estaveis, decisdes estratégicas ficam
comprometidas.

Capitulo 4 - Boas praticas para aumentar a eficiéncia da Tl
Padronizacao de processos

Ambientes padronizados reduzem falhas, tempo de suporte e dependéncia de
pessoas especificas.

Monitoramento continuo

Antecipar problemas € mais barato e seguro do que corrigi-los apods o impacto.

Gestao profissional de infraestrutura
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Servidores, redes, backups e sistemas precisam de acompanhamento
especializado.

Segurang¢a como prioridade

Firewall, politicas de acesso, backups testados e planos de contingéncia nao
sao opcionais.

Documentacao técnica

Ambientes bem documentados garantem continuidade e escalabilidade.

Capitulo 5 - Outsourcing de Tl: quando faz sentido?

Para muitas empresas, manter uma equipe interna completa € caro e pouco
eficiente.

O outsourcing de Tl permite:
e Acesso a especialistas
e Previsibilidade de custos
o Atendimento estruturado (SLA)
e Atualizacao tecnoldgica constante
e Foco total no core business

O modelo certo de terceirizacdo nao substitui a empresa, mas atua como um
braco estratégico do negdcio.

Capitulo 6 - O papel da Core Tl Expert na eficiéncia da TI

A Core Tl Expert atua com foco em exceléncia operacional, prevencao e
tranquilidade para gestores.

Nossa abordagem € baseada em:
o Diagndstico técnico detalhado
o Gestao proativa de ambientes
e Seguranca da informacao desde a base
e Atendimento estruturado e documentado

e Planejamento de curto, médio e longo prazo
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Atuamos em areas como:

Gestao de servidores e redes
Outsourcing de Tl

Datacenter e ambientes criticos
Seguranca da informacao

Consultoria e projetos sob medida

Nosso objetivo é claro:
entregar tecnologia de ponta para tranquilizar gestores e impulsionar
empresas.

Capitulo 7 - Como iniciar a transformac¢ao da sua Tl

O primeiro passo nao é trocar ferramentas ou contratar solucdes isoladas, mas

sim:

1.

2
3
4,
5

Avaliar o cenario atual da Tl

Identificar riscos e gargalos

Definir objetivos claros

Contar com um parceiro especializado

Trabalhar com planejamento e prevengao

Empresas que tratam a Tl de forma estratégica crescem com mais seguranga
e previsibilidade.

Conclusao

A eficiéncia da Tl ndo acontece por acaso. Ela é resultado de gestao,
processos, tecnologia adequada e parceiros confiaveis.

Se sua empresa busca:

Reduzir custos ocultos
Aumentar produtividade
Garantir seguranca e estabilidade

Crescer com tranquilidade
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A Core Tl Expert esta pronta para apoiar essa jornada.

Sobre a Core Tl Expert

Somos uma empresa especializada em solucdes de Tl para empresas que
valorizam estabilidade, seguranca e crescimento sustentavel.

¢ Fale com um especialista e descubra como transformar sua Tl em um
diferencial competitivo.



